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FICHA No. 1. COMO PROMOVER LA INTEGRACION GRUPAL
(Material para circulacion interna. Tomado de la obra “Los del fondo...”
de T. Barreiro, Noveduc., Bs.As., 2009)

Actitudes del ambito socio-afectivo que favorecen la integracion del grupo ailico:

a. Adoptar una actitud de aceptacion, respeto e interés por todos los alumnos por igual,
sin excepcion.

b. Evitar la comparacion entre los alumnos y la distincién entre mejores y peores, en
ningan sentido. Ni dentro del grupo ni con referencia a otros grupos donde el docente
ensefie.

c. Intentar la construccion de vinculos positivos con todos los alumnos y con el grupo
como una totalidad.

d. Poner el énfasis en los logros y los aspectos positivos de todos y cada uno de los
alumnos, en lugar de destacar los errores.

e. Impedir las actitudes de maltrato, descalificacién, discriminacion, burlas o cualquier
tipo de agresiones. Rechazar las actitudes de agresion o descalificacion dirigidas al
propio docente. Prestar atencién a la circulaciéon de malos tratos. Desarmar los
mecanismos distorsionantes sin utilizar discursos admonitorios, dirigiéndose al grupo
con firmeza, con una actitud propia ejemplar de respeto generalizado y haciendo alusion
al malestar que producen en el otro. Intentar un acercamiento personalizado con los
alumnos mads agresivos indagando los origenes del malestar, etc. (2)

f. Escuchar a todos los alumnos, prestar atencion a sus preguntas o sus inquietudes sin
descalificarlos ni subestimarlos.

g. Promover actitudes cooperativas y evitar la competencia entre los alumnos. En ciertas
ocasiones, los docentes introducen la competencia como estimulo para que los alumnos
estudien o produzcan, pero es una herramienta peligrosa, ya que, indefectiblemente,
introduce la rivalidad y la conviccion de que el éxito de uno depende del fracaso del
otro.

Actitudes del Ambito pedagégico-curricular que favorecen la integracién:

a. Tratar de despertar en todos los alumnos el interés por el aprendizaje o por la tarea;
sin limitarse al grupo de alumnos que aprenden, escuchan y atienden, abandonando a los
otros. Plantear actividades agiles, dindmicas, participativas, donde todos los sujetos
puedan tener un rol protagénico. Buscar recursos y formas de aproximacion que
demuestren una sincera preocupacion dirigida hacia los chicos con dificultades, o
aquéllos que se han aislado y sustraido del proceso de aprendizaje. Obviamente, sin
descuidar a los que si quieren y pueden aprender y avanzar espontineamente y sin
dificultades.

b.Esto implica preocuparse por el desarrollo del proceso de aprendizaje individual.
Generar tareas diferenciadas para que logren actualizarse los que se encuentran mas



atrasados y consoliden su interés los que se encuentran mas avanzados. En ocasiones,
seré interesante generar situaciones de apoyo o ayuda entre pares, donde los chicos con
mayor destreza para una tematica puedan ayudar a los que tienen mayores dificultades.

¢. Marcar los logros y aciertos en forma personal. Aunque resulta positivo, no siempre
es aconsejable el reconocimiento publico. Un alumno continuamente halagado por sus
docentes puede generar celos, envidia y se obstruiria la integracion. El docente debera
expresar sus valorizaciones a través de charlas personalizadas, aprovechando, por
ejemplo, el momento en que se trabaja en subgrupos, marcandole a cada uno los
avances realizados. A veces, sin embargo, puede resultar adecuada una valorizacion
publica, particularmente en el caso de alumnos que se encuentran muy desvalorizados o
subestimados por sus compafieros.



FICHA No.2 ALGUNOS RECURSOS AD-HOC P/ INTEGRACION GRUPAL
Material para circulacion interna. Tomado de la obra “Los del fondo..”, de
T.Barreiro, Noveduc., Bs..As. 2009

Noémina de posibles actividades ad-hoc

a. Realizar encuestas para conocer las opiniones e impresiones de los alumnos del curso
sobre lo que ocurre en el grupo y en el aula y a partir de alli comenzar una tarea de
reflexion e intento de mejoramiento.

b. Organizar dramatizaciones para abordar una conflictiva puntual.

¢. Producir “collages” en pequefios grupos sobre temas que resulten convocantes y
motivadores, vinculados a la comunicacion, al grupo, los temores o expectativas, etc.
Por ejemplo “Nosotros”, o “Un buen grupo seria...”.

d. Realizar un torbellino de ideas colocando en el pizarrén un término o una frase como
disparadora. Por ejemplo: “Grupo” o “Lo que mas me gusta de este grupo..” o “Lo que
me hace sentir mal es...”), a partir de la cual cada uno pueda ir aportando palabras
relacionadas con el tema, para luego, en pequefios grupos, seleccionar los términos mas
significativos y escribir un fragmento o elaborar otro tipo de producciones de caracter
mas ladico o expresivo, como un poema, un sketch, la letra de un “rap”, etc. que
permitiran expresar sus vivencias y trasmitirlas al grupo.

e. Formar rondas de reflexion con una disposicion en circulo donde se pongan en
palabras emociones y vivencias: “La ronda subjetiva™.

f. Elaborar cartas dirigidas a un amigo o a un compafiero del grupo, a un amigo nuevo,
etc. También pueden expresarse a través de otras formas de comunicacion, segun las
aptitudes de cada uno, a través de un poema o un dibujo o una cancioén, etc.

g. Elaborar titeres sencillos para que cada alumno construya su propio titere, lo presente,
y luego se retinan por afinidad y se elabore una pequefia obra sobre temas tales como:
“Superando un conflicto”, “Llega un amigo nuevo”, “Se armé lio en el grupo!”; o lo que
los alumnos quieran inventar.

h. Aplicar técnicas de mediacién, donde se retina a nifios o jovenes que habitualmente
disputan y se les dé el espacio y la oportunidad para escucharse y para expresar lo que
uno y otro siente y piensa, cudl es la percepcion subjetiva de cada uno acerca del origen
de la situacién de malestar.

1. Firmar pactos bilaterales de no agresién o respeto mutuo entre alumnos que tienen
enconos cristalizados o establecidos.

j. Proveer una hoja afiche en blanco que sirva como pared donde cada uno pueda asentar
su “grafitti”. Aclarando previamente que no pueden incluirse insultos ni expresiones
soeces, ni manifestaciones agresivas contra una persona en especial, sino solo estados
de animo o sugerencias y expectativas,

En todos los casos se requiere un buen vinculo previo del docente con sus alumnos y
debe abordarse toda la realizacion de la actividad con actitudes adecuadas por parte del
docente. De lo contrario, no vale la pena intentarlo, pues estard condenado al fracaso.
También se requiere formacion o un dominio “intuitivo” de la coordinacion grupal para
cuidar que no se desencadene una agresion en cadena. Por ejemplo, si se trata de una
ronda de reflexion y encuentro es importante que se formulen algunas reglas claras,
v.gr., que se dé como consigna poder expresar lo que uno siente pero sin carga de
agresidn o violencia contra otro personalizado, pues esto puede generar un fenémeno de
potenciacion negativa, de escalada de violencia.
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El rol de coordinador, hoy

La reforma educativa ha puesto en estas
épocas sobre el tapete, de una manera peren-
toria, la temdtica relacionada con la funcién
del coordinador en el &mbito educativo. Con
su exigencia de la conformacién de equipos
escolares y de elaboracién del proyecto ins-
titucional, ha planteado la constitucién de un
rol especifico, ¢l de coordinador, que ha de
contribuir a la consolidacién de estos equi-
pos y asistirlos y orientarlos en su funciona-
miento. Este rol se presenta tanto en las es-
cuelas comunes como en las asignadas al
proyecto “‘Nueva Escuela Argentina para el
siglo XXI".

- Sinembargo, la funcién del educador como
coordinador grupal estd lejos de ser  nueva
en la docencia; el docente se halla de conti-
nuo al frente de grupos, el personal directivo
de una escuela también. El objetivo de este
articulo es presentar algunas consideracio-
nes relacionadas con el rol del coordinador
dentro del 4mbito educativo, con la esperan-
za de que pueda resultar de alguna utilidad
para quienes se hallan preocupados por en-
contrar una modalidad, o un estilo de coor-
dinacién, que les resulte satisfactorio.

(Qué y quién es un
coordinador grupal?

Relacidn entre los conceptos de

coordinador y autoridad grupal

Una primera aclaracién semdéntica tiene
que ver con la relacién entre los conceptos
de “autoridad grupal” y de “coordinador gru-
pal™.

Intentar definir estos términos estd muy
lejos de ser tarea sencilla. Son, éstos, terre-
nos particularmente resbaladizos. En primer
lugar, por la vaguedad y ambigiiedad de es-
tos términos.' Pero también por la gran car-
ga valorativa que estos conceplos acufian, as{
como por las distintas miradas tedricas que
de estas funciones pueden hacerse. Nosotros
nos proponemos hacer, aqui, sélo una pro-
puesta terminolégica acotada, para estable-
cer el universo del discurso en que nos mo-
vemos, sin pretender por ello arrojar una luz
particular sobre el tema, ni desatar polémi-
cas sustantivas.

En términos generales, podemos decir que
alguien cumple una funcién de autoridad
(formal) frente a un grupo cuando por su rol
estatuido tiene la facultad de dirigir u orien-
tar el accionar de los miembros del grupo,
mar "~ Jas pautas de trabajo y/o de convi-
ver »srganizar las tareas, proponer aclivi-
dades, proponer los criterios de evaluacion
de lo producido y atender (o controlar) su
cumplimiento y, en dltima instancia, ejercer
la facultad de resolucidn,

El rol de autoridad se halla asociado con
una cuota de poder diferenciado del resto del
2rupo.

fn este sentido podemos decir, por ¢jem-
pto, que los padres son figuras de autoridad

El rol del coordinadc

en su grupo familiar; también el jefe en una
oficina, el capataz en un taller, el director en
una escuela o el docente frente al grupo de
alumnos.

Esto, por lo que hace genéricamente a la
funcién. En cuanto a cémo se ejerce esta fun-
cién, ésa es otra cuestion, bien distinta, y
extremadamente importante, que tiene que
ver con los estilos de autoridad implementa-
dos (mds o menos democrético, mds 0 me-
nos autocratico, etc.).

Aungue en ocasiones no termine de gus-
tarnos la idea de “autoridad”, porque en mu-
chos casos puede “resonar” asociada a auto-
ritarismo, hay situaciones en que la presen-
cia de un rol diferenciado es necesario. No
podria concebirse una familia con hijos pe-
quefios o adolescentes sin alguna forma de
ejercicio de autoridad por parte de los adul-
tos responsables, o un aula sin ninguna figu-
ra que organice y paute la tarea, etcétera, El
tema absolutamente crucial, sin embargo,
como decfamos arriba, tiene que ver con la
forma en que tal autoridad se ejerce.? Tam-
bién aparece aqui el tema de la legitimidad
en la adquisicién del rol, los mecanismos de
control que sobre la autoridad se ejercen, la
posibilidad de critica, el marco institucional
y legal en que.estd inscripto, etcétera.

A veces se instala, en los grupos de capa-
citacién docente que coordinamos, una inte-
resante polémica sobre este punto. La pre-
gunta, formulada de la manera més -amplia
posible, es: ;jpuede existir un grupo “sano”
sin autoridad? ;O siempre es necesario un
rol diferenciado? Ac4 es necesario recurrir, a
mi juicio, a la teorfa del continuum o del es-
pectro. Hay situaciones grupales y tipos de
grupos muy diversos. En algunos casos, el
rol de autoridad es imprescindible; en otros,
en cambio, puede ser innecesario, y ser de-
seable que alguna forma de autoridad circu-
le libremente entre sus miembros (entre fo-
dos sus miembros). Estos son los grupos auto-
regulados o autogestionados.’ Veamos ahora
qué relacién existe entre el concepto de au-
toridad grupal y ¢! de coordinador grupal.
Ambos conceptos no son sinénimos, aunque
tienen una relacién importante. Podemos
decir que todo coordinador grupal tiene un
rol de autoridad frente al grupo, si bien una
autoridad de cierto tipo y con un objetivo
especial; la coordinacidn es un tipo peculiar
de ejercicio de la autoridad en que algunas
funciones se encuentran amenguadas y otras,
profundizadas.

La funcién del coordinador es, como su
nombre lo indica, coordinar la actividad para
que el grupo pueda cumplir con cierta tarea,
Hegar a ciertos objetivos; su labor estd aso-
ciada con generar las condiciones que facili-
ten este objetivo y esta tarea, pero, para lo-
grar esto, ha de promover cierto grado de
participacion, estimular una dindmica y una
metodologia que pongan en movimiento la
opinidn, el debate, la reflexion de los miem-

bros del grupo y eventualmente la critica y
la revisién de pautas y objetivos. Un auténti-
co coordinador grupal organizara tareas que
faciliten la participacién y la produccién gru-
pal, que favorezcan la comunicacién entre los
miembros; planteard, por ejemplo, instancias
o momentos de trabajo en pequefios grupos
que luego puedan ser puestos en comiin para
socializar lo trabajado, planteard también
instancias de critica y autocritica, etcétera.

Es, pues, inherente al rol del coordinador
una cierta “calidad” o “textura” democrética
en su accionar, al menos, por definicién. Lo
que no significa que no pueda haber (jy que
los hay, los hay!) coordinadores que, de he-
cho, ejercen su rol con autoritarismo.

Tampoco significa que toda persona que
ejerce una autoridad democrdtica frente a un
grupo sea por ese solo hecho un coordinador
grupal. Un ejemplo claro de que no existe
una implicancia lineal en este sentido estd
vinculado, por ejemplo, al rol de padres, al
que aludimos antes. Los progenitores de una
familia pueden cjercer sobre su grupo fami-
liar una autoridad mds autoritaria o mds de-
mocrdtica. Unpadre o una madre pueden lle-
gar a ser terriblemente autoritarios o extre-
madamente cuidadosos y respetuesos del de-
sarrollo de sus hijos y de sus necesidades.
Pero aun en este iiltimo caso, aun cuando ejer-
zan una autoridad democrética, diffcilmente
podremos considerarlos “coordinadores” de
su grupo familiar.

El docente como
coordinador grupal

A estas consideraciones debemos agre-
gar que, muchas veces, el rol de coordina-
dor se encuentra asociado a (o unido con)
otras funciones. Por e¢jemplo, un docente
puede ser (y, en el mejor de los casos, lo
es) coordinador de su grupo de alumnos,
pero su funcién incluye también la de “en-
sefiante”, por darle un nombre. Son dos
funciones diferentes que, si bien pueden ser
maravillosamente complementarias, no
deben ser confundidas.

Si un grupo de compafieros, totalmente
“pares” entre si, se retinen, por ejemplo, a
estudiar o a discutir sobre un tema para to-
mar una decisién, y entre todos deciden que
alguien “coordine” la reunién para organi-
zar la tarea, el rol de coordinador se agota
alli. El coordinador sélo debe ocuparse de
que la palabra circule (si de debatir se tra-
ta), hacer propuestas para la organizacién
del trabajo, facilitar el arribo a una resolu-
cion o al logro de los objetivos buscados,
cteétera. Del mismo modo ocurre cuando
se organiza un grupo de reflexién o de au-
toayuda sin intentar partir de un marco teé-
rico previo. En estos casos, y en teoria (sal-
vo por la peculiar cuota de autoritarismo
que pueda aportar, desde lo personal, el
coordinador designado), no hay mds nor-
mas o pautas que las que el mismo grupo

se fije, ni hay un saber que marque una di-
ferencia significativa entre coordinador y
coordinados, ni una autoridad que pueda
tener la Gltima palabra. Llamaremos 2 esto
un rol “neto” o “puro” de coordinador.

Volvamos ahora al educador. Tomemos el
caso de un docente cuya propuesta de traba-
Jjo implique un fuerte compromiso, explicito
y consciente, con fa dindmica grupal, que tra-
te de que se elabore o trabaje con el conoci-
miento en forma conjunta, que apele a una
produccion grupal del conocimiento, etcéte-
ra. En sintesis, un docente preocupado por
generar instancias grupales en el aula, sea
desde el constructivismo, desde la metodo-
logia del aula-tailer y/o con los lineamientos
propios de la construccion de un grupo de
aprendizaje, etcétera.

En este caso, el maestro o profesor asu-
mird decididamente su rol como coordina-
dor grupal. Pero no serd nunca un ejerci-
cio “neto” o “puro” del rol, en el sentido
anteriormente mencionado, pues debe con-
servar, sin duda, algo peculiar de su fun-
cién de “ensefiante”, ya que €l posee un
caudal de conocimientos que debe, de al-
gin modo, lograr que el nific o el joven
“aprehendan”. En algin momento de su
accionar deberd redondear los conceptos,
convalidar ciertas estructuras conceptuales,
evaluar el aprendizaje producido, etcétera.

El directivo como
coordinador grupal

Veamos ahora lo que hace el rol del direc-
tivo. ;Es el directivo autoridad y también
coordinador grupal? En principio podemos
decir que, en tanto autoridad de la institu-
cion, el directivo tiene un rol de autoridad
frente a los distintos grupos que la consti-
tuyen. Si ese rol se ejerce o no con las ca-
racteristicas especificas del coordinador
depende de cémo interprete o lleve a cabo
sus funciones.

Hay momentos o instancias en que el di-
rectivo debe conducir concretamente una di-
ndmica grupal; por ejemplo, cuando se halla
al frente de una reunidn de personal.

Ahora bien, si coordina una reunién para
informar o comunicar normas, pautar la ta-
rea, etc., puede asumir el rol de coordinador
transitoriamente, y en ciertos aspectos.

Quizds posibilite, estimule o escuche las
intervenciones de los miembros del grupo,
conceda la palabra, etcétera. Pero si su obje-
tivo principal tiene que ver fundamentalmen-
te con la fransmisién de una prescriptiva,
de una normativa, con la notificacién de una
serie de medidas acerca de las cuales sélo se
supone que debe informar (y, por ende, los
miembros del grupo deben limitarse a im-
plementar), el rol de coordinador serd solo
formal, pero no cumplird con las funciones
reales de un coordinador grupal.

Muy diferente es el caso si el director (o el
equipo de conduccién como tal) tiene
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